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Digitale Transformation in der Abwasserwirtschaft - Auf dem Weg der Umsetzung

Die Deutsche Vereinigung fiir Wasserwirtschaft, Abwasser und Abfall e. V. (DWA] setzt sich intensiv
fur die Entwicklung einer sicheren und nachhaltigen\Wasser- und Abfallwirtschaft ein. Als politisch
und wirtschaftlich unabhangige Organisation arbeitet sieffachlich auf den Gebieten Wasserwirtschaft,
Abwasser, Abfall und Bodenschutz.

In Europa ist die DWA die mitgliederstarkste Vereinigung auf diesem Gebiet und nimmt durch ihre fach-
liche Kompetenz beziglich Regelsetzung, Bildung und Information sowohl der Fachleute als auch der
Offentlichkeit eine besondere/Stellung einxDie rund 13.500 Mitglieder représentieren die Fachleute und
Fidhrungskrafte aus Kommunen, Hochschulen, Ingenieurbiiros, Behorden und Unternehmen.
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Vorwort

Die Moglichkeiten der Digitalisierung haben seit dem Erscheinen des ersten Themenbands , Digitale
Transformation in der Abwasserwirtschaft - Rahmen und Praxisbeispiele anhand einer Steckbrief-
sammlung” im Jahr 2019 rasant zugenommen. Damit sind einerseits die Chancen fiir die Unterneh-
men gestiegen, von der Digitalisierung zu profitieren, andererseits sind die Ldsungsangebote inzwi-
schen so vielfaltig, dass sich viele Unternehmen schwertun, einen Einstieg in die digitale
Transformation zu finden. Das bisher Dagewesene wird in Frage und auf den Prifstand gestellt. Die
Aussage ,Das haben wir schon immer so gemacht.” gilt nicht mehr.

Beiden Betreibern der deutschen Abwasserwirtschaft ist die Entwicklung zu mehr Digitalisierung ver-
einzelt in unterschiedlicher Tiefe, aber nicht flachendeckend, zu erkennen. Der Bedarf an Begleitung
und Unterstitzung scheint weiter aktuell.

Der vorliegende zweite Teil des Themenbands unterstitzt den Einstieg in Themen und Konzepte der
digitalen Transformation in der deutschen Abwasserwirtschaft anhand konkreter Empfehlungen zur
Vorgehensweise und dient damit der Motivation fir eigene Projekte. Damit die digitale Transformation
in der Abwasserwirtschaft nachhaltig und effizient gestaltet werden kann, liegt die Zielsetzung dieses
Themenbands darin, dass alle Mainahmen und Schritte im Rahmen eines strukturierten und abge-
stimmten Gesamtprozesses erfolgen. Es sollte verhindert werden, dass einzelne Digitalisierungspro-
jekte isoliert nebeneinanderstehen und keine Verbindung zu‘anderen Bereichen oder Prozessen ha-
ben. Stattdessen ist es Ziel, dass die einzelnen Schritte und \MaBnahmen ineinandergreifen, sich
gegenseitig unterstitzen und zu einer langfristigen Weiterentwicklung beitragen. So kann gewahr-
leistet werden, dass die Digitalisierung nicht in einzelnen 4lnselldsungen” stecken bleibt, sondern zu
einem integralen Bestandteil der gesamten Organisation wird.

Friihere Ausgaben

Kein Vorgangerdokument
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Verfasserinnen und Verfasser

Dieser DWA-Themenband wurde von der DWA-Arbeitsgruppe KA-13.5 , Konzepte der Industrie 4.0 fir
die Abwassertechnik” im Auftrag des DWA-Hauptausschusses ,Kommunale Abwasserbehandlung”
(HA KA) im DWA-Fachausschuss KA-13 , Automatisierung von Klaranlagen” erarbeitet.

Der DWA-Arbeitsgruppe KA-13.5 ,Konzepte der Industrie 4.0 fir die Abwassertechnik” gehoren fol-
gende Mitglieder an:

PACHALY, Uta Dipl.-Ing., Berlin (Sprecherin]
ALTHOFF, Heiko Dr.-Ing., Essen

BARRELMAN, Dieter Dipl.-Ing., Bremen

GAHR, Achim Dr. rer. nat., Gerlingen

GElZ, Thomas Elektromeister, Hameln
HOCHEL, Kristian Dipl.-Ing., Berlin

JUMAR, Ulrich Prof. Dr.-Ing., Magdeburg
KoLIPosT, Thomas Dipl.-Ing., Hannover

PIRSING, Andreas Dr.-Ing., Berlin

QUIRMBACH, Markus Prof. Dr., Mihlheim an der Ruhr
TENNER, Rolf Dipl.-Ing. (FHJ, Kdln

Dem DWA-Fachausschuss KA-13 gehdren folgende Mitglieder@an:

OBENAUS, Frank Prof. Dr.-Ing., Essen (Obmann)
BAUMANN, Peter Prof. Dr.-Ings, Stuttgart

GAHR, Achim Dr. rer. nat., Gerlingen
HACHENBERG, Miriam Dipl.-Ing. (FH), Wuppertal
HANSEN, Joachim Prof. Dr.4Ing., Luxembourg (Luxembourg]
HARTWIG, Peter Prof. Dr.-Ing., Hannover
JUMAR, Ulrich Prof. Dr.-Ing., Magdeburg
PacHALY, Uta Dipl.-Ing., Berlin

TENNER, Rolf Dipl.-Ing. (FH), Kéln

THAMM, Juliane M. Sc., Diusseldorf

THOLE, Dieter Dr.-Ing., Essen

UECKER, Felix Dr.-Ing., Herzogenrath

WoLF, Christian Prof. Dr., Gummersbach

Projektbetreuer in der DWA-Bundesgeschaftsstelle:
WILHELM, Christian Dr.-Ing., Hennef
Abteilung Wasser- und Abfallwirtschaft
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1 Veranlassung und Zielsetzung

1.1 Zielgruppe

Der zweite Teil des Themenbands richtet sich — wie bereits auch der erste Teil - an die gesamte Band-
breite der Betreiber von abwassertechnischen Einrichtungen. Gleichzeitig profitieren Planer sowie Pro-
dukt- und Lésungsanbieter von diesem Dokument. Auch fur Aufsichts- und Genehmigungsbehorden
kann dieser Themenband dienlich sein, indem er die Mehrwerte der Digitalisierung einfach beschreibt
und erfolgreiche Digitalisierungsumsetzungen auflistet. Damit konnen Gesprache zwischen Behorden
und Betreibern auf Augenhdhe - auch zum Digitalisierungsfortschritt — gefiihrt werden.

Die wichtigste Zielgruppe auf Seiten der Betreiber sind die Fihrungskrafte. Sie legen die Ziele und
Strategien ihres Unternehmens fest und bestimmen, welche Aufgaben erledigt werden missen. Wie
die Organisation im Einzelnen aufgebaut ist, kann von Unternehmen zu Unternehmen unterschiedlich
sein und wird deshalb in diesem Dokument nicht naher betrachtet.

Die Handlungsempfehlungen und Vorgehensweisen richten sich aber adch an die (intern und extern
zusammengesetzten) Projektteams zur Digitalisierung der Unternehmen.

1.2 Zielsetzung des Themenbands

Die Fortschreibung des Themenbands hat zum Ziel, die digitale Transformation im Bereich der Ab-
wasserwirtschaft mit strukturierten Umsetzungsempfehlungen,zu unterstiitzen und zu beschleuni-
gen. Die Ausfiihrungen zum aktuellen Stand der Diskussion zur digitalen Transformation dienen dem
Einstieg in die Thematik und erldutern die Grundlagen [ergénzend zu Teil 1 des Themenbands).

Die Herangehensweise an Digitalisierungsprojektesist bei jedem Betreiber zu definieren, was in der
Regel zunachst zusatzlichen Aufwand bedeutet und gerade kleinere Betreiber ohne eigenes Fachper-
sonal aus dem Umfeld der IT (lnformationstechnologie) und OT (,,Operational Technology”, Automati-
sierungstechnik] vor grofe Herausforderungen stellt. Vor diesem Hintergrund wurde mehrfach ein
.Leitfaden” fir eine geordnete, beispielhafte Vorgehensweise gewtinscht, dem mit einem Stufenmo-
dell im Teil 2 des Themenbands nachgekommen wird.

AuBerdem werden strategische Voriiberlegungen zu einsetzbaren Technologien und Systemen sowie
zu wichtigen_ Voraussetzungen hinsichtlich Cybersecurity und Standards benannt, um den digitalen
Transformationsprozess sicher und wirtschaftlich umsetzen zu konnen.

Der Themenband legt den Schwerpunkt auf die technischen Systeme, die fiir den Betrieb abwasser-
technischer Anlagen und die dazugehorigen Prozesse relevant sind. Dies umfasst insbesondere die
digitalen und automatisierten Lésungen, die zur Steuerung, Uberwachung und Optimierung der Anla-
gen beitragen. Administrative Systeme wie Personalverwaltung oder Einkauf, die im Rahmen der di-
gitalen Transformation eine Rolle spielen kdnnen, werden in diesem Zusammenhang nicht vertieft
behandelt, da sie nicht im Mittelpunkt der Betrachtung stehen. Allerdings ist hervorzuheben, dass
zwischen den technischen und administrativen Systemen durchaus Beriihrungspunkte bestehen kon-
nen.

1.3 Abgrenzung zu Teil 1 (T4/2019)

Im Teil 1 des Themenbands (DWA 2019) werden die vielféltigen Informationen rund um das Thema
Industrie 4.0 (gleichbedeutend mit Digitalisierung) auf mégliche Anwendungen innerhalb der Prozesse
der Abwasserwirtschaft recherchiert, analysiert und strukturiert. AuBerdem werden Chancen und Po-
tenziale der Digitalisierung aufgezeigt und es wird auf magliche Risiken hingewiesen. Diese Themen
werden im Teil 2 nicht erneut diskutiert.
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Die Digitalisierung ist fur die Wasserwirtschaft unverzichtbar geworden, um Leistungsfahigkeit, Effizienz und
Zukunftssicherheit trotz zunehmendem Fachkraftemangel zu gewahrleisten. Betreiber - unabhangig von ih-
rer Grofle - sollten eine verbindliche Digitalstrategie entwickeln. In der deutschen Abwasserwirtschaft sind
erste Fortschritte sichtbar, jedoch uneinheitlich und nicht flachendeckend, sodass weiterhin ein hoher Unter-
stitzungsbedarf besteht.

Seit Veroffentlichung des ersten Themenbands zur digitalen Transformation im Jahr 2019 haben sich die tech-
nologischen Mdéglichkeiten deutlich erweitert. Der neue Themenband . Digitale Transformation in der Abwas-
serwirtschaft - Auf dem Weg der Umsetzung” bietet konkrete Handlungsempfehlungen und erleichtert den
Einstieg in Digitalisierungsprojekte. Er stellt Grundlagen, aktuelle Entwicklungen und praxisorientierte Vor-
gehensweisen vor.

Besonders kleinere Betreiber ohne eigenes IT- oder OT-Fachpersonal stehen vor Herausforderungen. Das im

Themenband enthaltene Stufenmodell dient als praxisnaher Leitfaden, um Digitalisierungsprozesse struktu-
riert und effizient umzusetzen.

Der Themenband ist auf die Anforderungen und BedUrfnisse verschiedener Zielgruppen zugeschnitten. Im
Mittelpunkt stehen Betreiber abwassertechnischer Anlagen, die vor der Herausforderung stehen, Digitalisie-
rungsprojekte in ihrem Arbeitsalltag umzusetzen. Dariber hinaus richtet sich der Themenband an Fachleute
aus Planungsbiros, die sich intensiv mit der Konzeption und Realisierung solcher Projektébeschaftigen. Auch
Aufsichts- und Genehmigungsbehdrden, die inihrem Tatigkeitsfeld mit Fragen der Digitalisierung konfrontiert
werden, finden in diesem Themenband wertvolle Hinweise und praxisnahe Empfeh
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