
 Teilnehmer: Vor- und Zuname, Titel

 Firma/Behörde   

 Straße   

 PLZ/Ort   

 E-Mail

 Telefon DWA-Mitgliedsnummer   

 Datum/Unterschrift

Deutsche Vereinigung für Wasserwirtschaft, Abwasser  
und Abfall e. V. (DWA)   
Frau Doris Herweg 
Theodor-Heuss-Allee 17  
53773 Hennef    Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der DWA sind unter dwa.de/veranstaltungen/agb  

hinterlegt. Bei Bedarf schicken wir Ihnen die AGB gerne zu. 
 Ja, ich akzeptiere die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der DWA. 
 Ja, ich willige ein, künftig Informationen über Produkte der DWA/GFA per E-Mail zu erhalten.  

 Diese Einwilligung kann ich jederzeit widerrufen

Fax: +49 2242 8236 . Tel.: +49 2242 872-236 . E-Mail: herweg@dwa.de . Internet: www.dwa.de

Anmeldung
   Hiermit melde ich mich verbindlich zum Seminar 

„Notfall- und Krisenmanagement für Betreiber von  
Kläranlagen“ am 6. November 2024, Gotha (10KA086/24) 
an.

Anmeldebestätigung erfolgt per E-Mail.  
Bitte teilen Sie uns Ihre E-Mail-Adresse mit.

Seminar

Inhalt
Ausgangslage: Neben rund-um-die-Uhr auftretenden Störungen  
im Regelbetrieb können Betreiber von Kläranlagen plötzlich 
mit außerordentlichen Ereignissen konfrontiert werden. Dies 
kann u. a. ein Totalausfall der Kläranlage, Bedrohungslagen 
durch Extremwetterereignisse oder ein tödlicher Personen-
unfall sein. Bei solchen Notfällen oder Krisen ist die gezielte 
Lagebewältigung nur noch mit einer Sonderorganisation mög-
lich, insbesondere um eine schnelle Handlungs- und Entschei-
dungsfähigkeit sicherzustellen.    
Zielstellung: Überblick über die Anforderungen an ein Not- 
fall- und Krisenmanagement für Betreiber von Kläranlagen. 
Praxisbewährte Ausprägungen von Notfall- und Krisenmanage- 
mentsystemen. Darstellung des Implementierungspfades und 
der Anforderungen zur fortlaufenden Vorhaltung. Erwerb von 
methodischen Grundlagen in der Stabsarbeit.

Leitung 
Dipl.-Wirtschaftsingenieur (FH) Michael Boltz, Berlin

Zielgruppe 
Fachkraft für Abwassertechnik, Ver- und Entsorger, Vorarbeiter,  
Abwassermeister, Betriebsleiter, Techniker 

Teilnahmegebühren
DWA-Mitglieder: 520 €, Nichtmitglieder: 620 € 
Inkl. Seminarunterlagen und Tagesverpflegung.  
Mitglieder der DACH-Kooperationspartner (ÖWAV und VSA) 
und BWK erhalten Mitgliedspreise. 
Preise für Studenten und Pensionäre auf Anfrage.

Veranstaltungsort
Hotel am Tierpark Betriebs GmbH ·Ohrdrufer Str. 2b 
99867 Gotha

Weitere Informationen 
Frau Doris Herweg: +49 2242 872-236 · herweg@dwa.de

Foto: Michael Boltz, Berlin
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Notfall- und Krisenmanagement  
für Betreiber von Kläranlagen
6. November 2024, Gotha 

Kostengünstig und umweltfreundlich zur DWA-Veranstaltung mit  
dem DB-Veranstaltungsticket www.dwa.de/db-veranstaltungsticket



Seminar 

Beginn: 09:30 Uhr

 \ Begrüßung, organisatorischer Ablauf und Einleitung

 \ Definitionen und Abgrenzung: Krisenmanagement; Normal-
organisation vs. Sonderorganisation; Störung vs. Notfall und 
Krise

 \ Normative Grundlagen und anerkannte Regeln der Technik 
im Kontext Notfall- und Krisenmanagement

 \ Praxisbeispiele von Notfällen und Krisen auf Kläranlagen 

 \ Grundsätze und Ausprägungsstufen Notfall- und Krisenma-
nagement

 \ Typische Stolperfallen in der Vorhaltung von Notfall- und Kri-
senmanagementsystemen

 \ 1x1 Notfall- und Krisenmanagement in der Praxis: Aufbau- 
und Ablauforganisation, Ressourcen und Technik; Stabsauf-
bau und Stabsbesetzung; Aufbau und Umfang Handbuch; 
Wirkungsvolle Arbeitshilfen in der Stabsarbeit; Betriebs- 
und Dienstvereinbarung    

 \ Crash-Kurs-Stabsarbeit in der Praxis: rund-um-Uhr-Ak-
tivierung und -Konstituierung einer Sonderorganisation, 
Herstellung unverzügliche Arbeitsfähigkeit, Sicherstellung 
Entscheidungs- und Handlungsfähigkeit, interne Stabsarbeit 
und Zusammenarbeit mit Dritten 

 \ Arbeitshilfe: Ausprägung und Vorhaltung von Notfall- und 
Krisenmanagementsystemen

 \ Zusammenfassung, Feedback und Ausblick

Ende: 16:30 Uhr

Programm Mittwoch, 6. November 2024
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Weitere Veranstaltungen
 \ Bereitschaftsdienst|Organisation auf der Kläranlage  

6. November 2024, Gotha


