
Bereitschaftsdienst  
Organisation auf der  
Kläranlage
17./18. Februar 2025, Online
4. November 2025, Kassel

Notfall- und Krisen- 
management auf der  
Kläranlage
5./6. März 2025, Online
5. November 2025, Kassel

Die
Veranstaltung 

ist
gemäß der Fort- und

Weiterbildungsordnung
der Ingenieurkammer-

Bau NRW
anerkannt.

www.dwa.info/va/ka084||ka086

Kläranlagen | Abwasserbehandlung

©
 iS

to
ck

.c
om

/a
lp

ha
sp

iri
t

Li
ze

nz
ha

lte
r: 

Di
pl

.-W
irt

sc
ha

fts
in

ge
ni

eu
r (

FH
) M

ic
ha

el
 B

ol
tz

www.dwa.info/va/ka084||ka086


Abweichungen vom ordnungsgemäßen Betriebszustand sind feste 
Bestandteile bei der sicheren 24/7-Betriebsführung von Abwasseranla-
gen. In den meisten Fällen handelt es sich dabei um niedrigschwellige 
Störungen, wie z. B. eine Messwertabweichung oder ein Pumpenaus-
fall. Seltener treten Notfälle bzw. Havarien auf, wie z. B. Starknieder-
schlagsereignisse, welche ggfs. noch mit der Normalorganisation be-
herrschbar sind. Es kann aber auch zu Krisensituationen kommen, die 
nur mittels Sonderorganisation bewältigt werden können, z. B. mehr- 
wöchiger Totalausfall der Kläranlage. 

Für einen systematischen Umgang mit graduell unterschiedlichen 
Abweichungen, müssen Betreiber von Abwasseranlagen eine leistungs-
fähige 24/7-Funktionsorganisation vorhalten. Schwerpunkte bilden die 
unverzügliche Abwendung von Gefahren, die Herstellung eines tempo-
rär sicheren Betriebszustandes sowie die Wiederherstellung des Nor-
malbetriebes. 

Durch den komplexen Technologiewandel, zunehmende Extrem- 
wetterlagen, geopolitische Spannungen, einen erschöpften Arbeit- 
nehmermarkt und das KRITIS-Schutzziel, nehmen die Umsetzung 
bzw. Einhaltung von normativen Vorgaben, zur 24/7-sicheren Betriebs-
führung kommunaler Kläranlagen, eine bisher noch nie dagewesene 
Dominanz ein.        

SEMINAR



Die eigenständigen Seminare liefern die branchenbezogenen Anforde-
rungen und praktische Umsetzungshilfen zur rechtskonformen Ausprä-
gung eines Störungsmanagements sowie eines Notfall- und Krisen- 
managements.

Tipp: �Bei Buchung beider Veranstaltungen  
erhalten Sie 10 % Preisnachlass.

Dipl.-Wirtsch.-Ing.  
Michael Boltz, Waldhufen 

SEMINAR Bereitschaftsdienst Organisation auf der Kläranlage 
Notfall- und Krisenmanagement auf der Kläranlage



	 Inhalt/Lernziele
	\ Verständnis für die Bedeutung einer personalverträglichen und 
rechtlich nachvollziehbaren Organisation von Bereitschaftsdiens-
ten auf Kläranlagen

	\ Fähigkeit zur Weiterentwicklung der Organisationsstrukturen für 
den Bereitschaftsdienst und zur Erstellung von Anweisungen und 
Checklisten

	\ Kenntnis der rechtlichen Anforderungen im Zusammenhang mit 
dem Bereitschaftsdienst auf Kläranlagen

	\ Kompetenzstärkung zur systematischen Bewältigung „rund-um-
die-Uhr“ von typischen und außerordentlichen Einsätzen

	\ Bereitstellung von Hilfestellungen und praxisbewährten Lösungen 
zur lückenlosen Sicherstellung einer leistungsfähigen Bereit-
schaftsdienstorganisation

	 Leitung 
Dipl.-Wirtsch.-Ing. Michael Boltz, Waldhufen

INHALT UND ANMELDUNG
10KA084/25



	 Zielgruppe
	\ Meister*Innen

	\ Führungskräfte

	\ Verbände/Organisationen 

	\ Öffentlicher Dienst

	\ Betreiber

	\ Fachkräfte

	 Veranstaltungsort 
DWA-Onlineplattform 
(ohne Installation via Zoom)

	 Termin
17./18. Februar 2025 
Beginn	 9:30 Uhr 
Ende	 12:30 Uhr 

	 Veranstaltungsort 
Pentahotel Kassel 
Berta-von-Suttner-Str.  15 
34131 Kassel

	 Termin
4. November 2025 
Beginn	 9:00 Uhr 
Ende	 16:30 Uhr 

	 Teilnahmegebühren
Mitglieder Normalpreis

Online 485 € 580 €
Präsenz 535 € 650 €
Inkl. Veranstaltungsunterlagen, Tagesverpflegung in der Präsenz und Prüfungsgebühr. Mitglieder der 
DACH-Kooperationspartner (ÖWAV und VSA) und BWK erhalten Mitgliedspreise. DWA-Mitglieder: Auszu-
bildende, Studierende, Pensionäre – Preise auf Anfrage.

Bereitschaftsdienst Organisation  
auf der Kläranlage

www.dwa.info/va/ka084

	 Ansprechpartnerin
Doris Herweg 
+49 2242 872 236 
herweg@dwa.de

www.dwa.info/va/ka084||ka086


INHALT UND ANMELDUNG
10KA086/25

	 Inhalt/Lernziele
	\ Verständnis für die Bedeutung eines personalverträglichen und 
rechtlich nachvollziehbaren Notfall- und Krisenmanagements

	\ Einstieg in die Weiterentwicklung von Organisationsstrukturen und 
in die Erstellung von Anweisungen und Checklisten bei  
Notfällen und Krisensituationen

	\ Kenntnis der rechtlichen Anforderungen und Best Practices im 
Notfall- und Krisenmanagement für Kläranlagen

	\ Kompetenzstärkung in der systematischen Stabsarbeit zum  
Umgang mit zeitkritischen bzw. extremen Handlungs- und  
Entscheidungsdruck

	\ Bereitstellung von Hilfestellungen und praxisbewährten Lösungen 
für den Sonderbetrieb von Kläranlagen in Ausnahmesituationen

	 Leitung 
Dipl.-Wirtsch.-Ing. Michael Boltz, Waldhufen



Notfall- und Krisenmanagement  
auf der Kläranlage

	 Zielgruppe
	\ Meister*Innen

	\ Führungskräfte

	\ Verbände/Organisationen 

	\ Öffentlicher Dienst

	\ Betreiber

	\ Fachkräfte

	 Veranstaltungsort 
DWA-Onlineplattform 
(ohne Installation via Zoom)

	 Termin
5./6. März 2025 
Beginn	 9:30 Uhr 
Ende	 12:30 Uhr 

	 Veranstaltungsort 
Pentahotel Kassel 
Berta-von-Suttner-Str.  15 
34131 Kassel

	 Termin
5. November 2025 
Beginn	 9:00 Uhr 
Ende	 16:30 Uhr  

	 Teilnahmegebühren
Mitglieder Normalpreis

Online 485 € 580 €
Präsenz 535 € 650 €
Inkl. Veranstaltungsunterlagen, Tagesverpflegung in der Präsenz und Prüfungsgebühr. Mitglieder der 
DACH-Kooperationspartner (ÖWAV und VSA) und BWK erhalten Mitgliedspreise. DWA-Mitglieder: Auszu-
bildende, Studierende, Pensionäre – Preise auf Anfrage.

www.dwa.info/va/ka086

	 Ansprechpartnerin
Doris Herweg 
+49 2242 872 236 
herweg@dwa.de

www.dwa.info/va/ka084||ka086


Deutsche Vereinigung für Wasserwirtschaft,  
Abwasser und Abfall e. V. (DWA)   
 
Theodor-Heuss-Allee 17
53773 Hennef    
Telefon: +49 2242 872-333
info@dwa.de  |  www.dwa.info

www.dwa.de

dwa_ev dwa-ev wasser.allesklar 

Preise und Irrtümer vorbehalten. Stand: 17.01.2025

https://www.linkedin.com/company/dwa-ev/
https://www.instagram.com/dwa_ev/
https://www.tiktok.com/@wasser.allesklar
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